POLITIKA INTEGRISANOG SISTEMA MENADZMENTA

METALIKA Z utvrduje ovu Politiku kvaliteta radi obezbedenja uslova da proizvodi koje isporucuje
ispunjavaju iskazane i realne zahteve korisnika, kao i zahteve vazecih zakona i propisa.

Cilj METALIKA Z je da postane i ostane vodece organizacija na trzistu u pogledu kvaliteta svojih
proizvoda, §to se odnosi na proizvodnju:

grafitnih Cetkica za elektromotore,
metalnih drZaca za Cetkice,
elektricnih kontakata,

grafitnih lamela,

grafitnih Caura,

oduzimaca struje i

pletenica

Ovaj cilj METALIKA Z ostvaruje sprovodenjem i stalnim poboljSavanjem sistema menadimenta
kvalitetom, usaglasenog sa zahtevima standarda

SRPS 1SO 9001:2015, SRPS I1SO 14001:2015

Sto postize:

“;

PruZanjem proizvoda i usluga kojima se zadovoljavaju zahtevi, potrebe i o¢ekivanja korisnika
i drugih zainteresovanih strana;

Stalnim poboljSavanjem svih na$ih procesa i stalnim prac¢enjem zadovoljstva nasih korisnika;

Obavezom direktora METALIKA Z da stvaranjem i odrZzavanjem radne atmosfere stimuliSe
zaposlene i saradnike da u potpunosti i aktivno ulestvuju u ostvarenju poslovnih ciljeva
METALIKA Z;

Stalnim i planskim obrazovanjem, obukom i motivisanjem zaposlenih, u cilju efikasnog 1
kvalitetnog izvr§avanja postojecih i novih poslova;

Primenom procesnog pristupa u upravljanju svim resursima i aktivnostima i upravljanje
sistemom medusobno povezanih procesa;

Donosenjem poslovnih i drugih odluka na osnovu analize podataka i informacija;

Stalnim unapredenjem odnosa i razvijanjem partnerstava sa saradnicima, ¢ime se doprinosi
optimalnom zadovoljenju obostranili interesa;

Identifikacijom svih aspekata, koji imaju ili mogu imati uticaj na Zivotnu sredinu, u cilju
spreéavanja zagadenja Zivotne sredine;

Posveceno3¢u u primeni standarda medunarodnih organizacija i postovanjem odgovarajucih
zakona, propisa i drugih zahteva iz oblasti zastite Zivotne sredine u cilju pobolj$anja upravljanja
zastitom Zivotne sredine;



> Stednjom resursa i energije, smanjenjem ili eliminisanjem upotrebe Stetnih materijala,
kontrolisanim postupanjem sa otpadom, kao i stalnim obu¢avanjem zaposlenih da preventivno
deluju u sprec¢avanju zagadenja;

» Postovanjem u punoj meri svih zakonskih propisa i drugih zahteva koji se odnose na oblast
bezbednosti i zdravlja na radu, podizanjem svesti zaposlenih o ovoj oblasti, odnosno
uspostavljanjem kulture rada i stvaranjem preduslova dobrobiti na radu i kvaliteta Zivota i
zdravlja na radu;

» Uspostavljanjem sistema kojim se ostvaruju bezbedni i zdravi radni uslovi, uklju¢ujuéi sisteme
za bezbedan rad, opremu i alate, a koji u najve¢oj mogucoj meri obezbeduje smanjenje povreda
na radu, profesionalnih bolesti i bolesti u vezi sa radom.

Beograd, novembar 2023.
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